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ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΤΥΟ 

                                                                                                 Π591_01-08-2011 

 

Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος 

του Ινστιτούτου Τεχνολογίας Υπολογιστών & Εκδόσεων «∆ιόφαντος»  

 

Το Ινστιτούτο Τεχνολογίας Υπολογιστών & Εκδόσεων «∆ιόφαντος» (ΝΠΙ∆, µη κερδοσκοπικού 

χαρακτήρα, εποπτευόµενο από τον Υπουργό Παιδείας, ∆ια Βίου Μάθησης & Θρησκευµάτων), για τις 

ανάγκες υλοποίησης του έργου της ∆ιεύθυνσης Πανελλήνιου Σχολικού ∆ικτύου και ∆ικτυακών 

Τεχνολογιών: «Σ Τ Η Ρ Ι Ζ Ω – Οριζόντιο έργο υποστήριξης σχολείων, εκπαιδευτικών και 

µαθητών στο δρόµο για το ΨΗΦΙΑΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ, νέες υπηρεσίες Πανελλήνιου Σχολικού ∆ικτύου 

και Στήριξης του ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΣΧΟΛΕΙΟΥ», ενταγµένου στο Ε.Π «ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ ΚΑΙ ∆ΙΑ ΒΙΟΥ 

ΜΑΘΗΣΗ» (Πρόσκληση 104, απόφαση ένταξης Α∆Α-4Α5Μ9-9ΟΗ/1.8.2011), που συγχρηµατοδοτείται 

από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο) και το Ελληνικό ∆ηµόσιο στα πλαίσια του 

ΕΣΠΑ 2007- 2013, προκηρύσσει την πλήρωση οκτώ (8) θέσεων προσωπικού, διαφόρων ειδικοτήτων 

και καλεί τους ενδιαφερόµενους να υποβάλλουν αίτηση εκδήλωσης ενδιαφέροντος. 

Όσοι επιλεγούν θα απασχοληθούν µε σύµβαση µισθώσεως έργου για συγκεκριµένη χρονική διάρκεια και 

σε κάθε περίπτωση µε δυνατότητα ανανέωσης µέχρι την λήξη του έργου. Το ύψος της αµοιβής θα 

προσδιοριστεί σύµφωνα µε το ειδικό αντικείµενο που θα ανατεθεί και την εµπειρία των υποψήφιων. 

 

ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

Το φυσικό αντικείµενο του έργου αφορά την υποστήριξη των εκπαιδευτικών υποδοµών ΤΠΕ του 

Υπουργείου Παιδείας ∆ΒΜ και συγκεκριµένα: 

• Την περαιτέρω ανάπτυξη/στήριξη του Πανελλήνιου Σχολικού ∆ικτύου (ΠΣ∆) και την στήριξη 

των σχολικών υποδοµών ΤΠΕ (Ενότητα ∆ράσεων Α’) 

• Την στήριξη των κεντρικών πληροφοριακών υποδοµών του ΙΤΥΕ και του ΨΗΦΙΑΚΟΥ 

ΣΧΟΛΕΙΟΥ (Ενότητα ∆ράσεων Β’) 

Η συγκεκριµένη πρόσκληση αφορά την εκτέλεση εργασιών στα πλαίσια της Ενότητας ∆ράσεων Α’ και 

συγκεκριµένα στις ∆ράσεις: 

• ∆ράση Α0 - Επιστηµονική, διοικητική στήριξη και συντονισµός της ενότητας δράσεων Α’ & 

εσωτερική αξιολόγηση 

• ∆ράσεις Α2 – Α3: Υπηρεσίες ΠΣ∆ για την ασφάλεια και τη διαχείριση του ∆ικτύου καθώς 

επίσης και για τη συνεργασία, την ενηµέρωση και την υποστήριξη της µάθησης στη σχολική 

κοινότητα 

• ∆ράση Α7: Επιτόπια και από απόσταση τεχνική υποστήριξη των νέων και των υφιστάµενων 

υποδοµών ΤΠΕ, που αποκτούν τα σχολεία στα πλαίσια του ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΣΧΟΛΕΙΟΥ 
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ΘΕΣΕΙΣ – ΑΡΙΘΜΟΣ ΘΕΣΕΩΝ – ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ – ΠΡΟΣΟΝΤΑ - Ε∆ΡΑ 

 

1. Επιστήµονα Συνεργάτη ∆ιδάκτορα Μηχανικό Ηλεκτρονικών Υπολογιστών και Πληροφορικής ή ισοδύναµων 
ειδικοτήτων στην επιστήµη και τεχνολογία των Υπολογιστών και Πληροφορικής - Μία (1) θέση 

 Αντικείµενο εργασιών: 

 Ο Επιστήµονας Συνεργάτης που θα επιλεγεί θα συµµετέχει στην ανάπτυξη της υπηρεσίας «Αποµακρυσµένη 

διαχείριση συστηµάτων (OpenRSM)» ανοικτού κώδικα. Ενδεικτικά θα ασχοληθεί µε : 

• Σχεδιασµός - Σύνταξη µελέτης χαρακτηριστικών αναβάθµισης  

• Βελτίωση της υπηρεσίας π.χ σε θέµατα ασφαλείας κατά την πιστοποίηση πελατών στο κεντρικό σύστηµα και 

άλλων απαραίτητων στοιχείων που θα προκύψουν από την µελέτη σχεδιασµού 

• Ανάπτυξη λογισµικού και εκσυγχρονισµός του υπάρχοντος λογισµικού πελάτη 

• Ανάπτυξη λογισµικού και προσθήκη στην υποδοµή χαρακτηριστικών ενεργειακής κατανάλωσης 

• ∆οκιµή και αντιµετώπιση προβληµάτων 

• Ένταξη της υπηρεσίας σε παραγωγή  

• Τεκµηρίωση και σύνταξη τεχνικού εγχειριδίου 

• Σύνταξη ηλεκτρονικού εγχειρίδιου - online οδηγιών για τους χρήστες της υπηρεσίας 

 

Απαιτούµενα προσόντα: 

o Κάτοχος διπλώµατος Μηχανικού Η/Υ & Πληροφορικής ή άλλου ισοδύναµου πτυχίου στην επιστήµη και 

τεχνολογία των Υπολογιστών και Πληροφορικής.  

o Κάτοχος ∆ιδακτορικού ∆ιπλώµατος στην Επιστήµη των Υπολογιστών  

o Αποδεδειγµένη ερευνητική εµπειρία τουλάχιστον τριών (3) ετών στην περιοχή της επιστήµης 

υπολογιστών και δικτύων. 

o Αξιόλογη ερευνητική δραστηριότητα στις επιστηµονικές περιοχές που καλείται να παράγει 

επιστηµονικό έργο.  

o Άριστη γνώση Αγγλικών. 

 

Έδρα: Πάτρα. 

Χρονική ∆ιάρκεια Σύµβασης: δώδεκα (12) µήνες, µε δυνατότητα ανανέωσης µέχρι την λήξη της πράξης. 

 

2. Επιστήµονα Συνεργάτη Μηχανικό Ανάπτυξης Εφαρµογών ∆ιαδικτύου – Θέσεις τρεις (3)  

 Αντικείµενο εργασιών: 

 Οι Επιστήµονες συνεργάτες που θα επιλεγούν θα αποτελούν µέλη οµάδας έργου και θα συµµετέχουν στην ανάπτυξη 

– αναβάθµιση των υπηρεσιών: 

• Συνεργατικών εργαλείων «σχολικών εγγράφων» 

• Ηλεκτρονικές κοινότητες, ιστολόγια, µικρο-ιστολόγια και σύστηµα επιµέλειας περιεχοµένου 

• Σύστηµα ασφαλούς µετάδοσης εγγράφων 

Ενδεικτικά θα ασχοληθούν µε εξειδικευµένα θέµατα που αφορούν τις ανωτέρω υπηρεσίες, όπως: 

• ∆ιερεύνηση, Μελέτη και Σχεδιασµό  

• Εγκατάσταση - διαµόρφωση λογισµικών ανοιχτού κώδικα 

• Ανάπτυξη νέων χαρακτηριστικών 
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• Καθορισµό πολιτικών ασφαλείας 

• Ενσωµάτωση τους στην δικτυακή πύλη του σχολικού δικτύου. 

• Εγχειρίδια εγκατάστασης, χρήστη, διαχειριστή 

• Αντιµετώπιση αιτηµάτων ή προβληµάτων χρηστών 

• Εξαγωγή στατιστικών στοιχείων χρήσης της υπηρεσίας 

 

Απαιτούµενα Προσόντα: 

• ∆ίπλωµα Μηχανικού Η/Υ & Πληροφορικής ή άλλου ισοδύναµου πτυχίου στην επιστήµη και τεχνολογία των 

Υπολογιστών και Πληροφορικής. 

• Εµπειρία και τεχνογνωσία από συµµετοχή σε σχεδιασµό, ανάπτυξη και υποστήριξη εφαρµογών λογισµικού και 

πληροφοριακών συστηµάτων ευρείας κλίµακας. 

• Τεχνογνωσία σε web τεχνολογίες (PHP, XML, HTML, CSS, Javascript, AJAX) και χρήση ειδικών εργαλείων, 

όπως Zend Studio, Macromedia Studio, eclipse,  NetBeans κλπ. 

• Σχεδιασµός, υλοποίηση και επιχειρησιακή εκµετάλλευση συστηµάτων βάσεων δεδοµένων (RDBMS) όπως SQL 

server ή/και MySQL, κλπ, µε τη χρήση εργαλείων σχεδιασµού, ανάπτυξης και διαχείρισης συστηµάτων RDBMS. 

• Γνώση και εµπειρία σε ανάπτυξη portals παροχής πολλαπλών υπηρεσιών και multiportal µε εργαλεία 

opensource – π.χ. Joomla, Wordpress, buddypress, κλπ. 

• Γνώση και εµπειρία στην ανάπτυξη και παραµετροποίηση διαδικτυακών εφαρµογών. 

• Εργασιακή εµπειρία τουλάχιστον ενός (1) έτους συναφή στο αντικείµενο της θέσης, κατάλληλα τεκµηριωµένη 

• Πολύ καλή γνώση Αγγλικών. 

• Ικανότητα γραπτής και προφορικής επικοινωνίας και ικανότητα συνεργασίας στο πλαίσιο οµάδας. 

 

Επιθυµητά προσόντα: 

• Μεταπτυχιακό ∆ίπλωµα Ειδίκευσης από Τµήµα Μηχ. Η/Υ & Πληροφορικής ή αντίστοιχου τµήµατος 

• ∆ιαχείριση Υπολογιστικών Συστηµάτων τύπου Unix (Solaris και Linux) και Windows 

• Γνώσεις και εµπειρία σε περιβάλλον ανάπτυξης εφαρµογών Java,, Python. 

• Γνώση και εµπειρία στην ανάπτυξη web εφαρµογών µε τη χρήση γνωστών frameworks (όπως symphony, zend, 

DJANGO, κλπ) 

• Γνώσεις και εµπειρία σε ανάπτυξη scripts σε perl, bash κλπ.   

• ∆ιαχείριση Υπολογιστικών Συστηµάτων τύπου Unix (Solaris και Linux) και Windows 

• Εµπειρία από συµµετοχή σε ευρωπαϊκά έργα σχετικά µε Τεχνολογίες Πληροφορικής. 

• Εµπειρία στην σύνταξη τεχνικών εγχειριδίων, µελετών και παραδοτέων έργων πληροφορικής. 

• Εµπειρία στην κατάρτιση αναπτυξιακών ή/και ερευνητικών προτάσεων. 

 

Έδρα: Πάτρα. 

Χρονική ∆ιάρκεια Σύµβασης: τουλάχιστον έξη (6) µήνες, µε δυνατότητα ανανέωσης µέχρι την λήξη της πράξης. 
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3. Επιστήµονα Συνεργάτη Τεχνικό ∆ιαχείρισης Συστηµάτων – Θέση µία (1) 

 Αντικείµενο εργασιών: 

Ο Επιστήµονας Συνεργάτης που θα επιλεγεί θα συµµετέχει στην υποστήριξη των υπηρεσιών «Ηλεκτρονικό 

ταχυδροµείο µε εξελιγµένα χαρακτηριστικά ασφάλειας, επικοινωνίας και συνεργασίας» και «Εικονικών µηχανών 

ΠΣ∆ (Virtual Machines)». Ενδεικτικά θα συµµετέχει στη: 

• Μελέτη των απαιτήσεων λειτουργίας των υπηρεσιών 

• Λειτουργία των υπηρεσιών σε νέα υποδοµή (φάρµα) εξυπηρετητών µε στόχο την αύξηση των επιδόσεων και την 

υψηλή διαθεσιµότητά τους 

• Ένταξη των υπηρεσιών σε παραγωγή σταδιακά µε µετάπτωση των δεδοµένων των χρηστών σ’ αυτή 

• Λειτουργίες backup και ασφάλειας δεδοµένων 

 

Απαιτούµενα προσόντα: 

• Οι υποψήφιοι θα πρέπει να είναι κατά προτίµηση απόφοιτοι τµηµάτων Πληροφορικής Πανεπιστηµίων ή ΤΕΙ. 

• Γνώση και εµπειρία στη διαχείριση Υπολογιστικών Συστηµάτων τύπου Unix (Linux, Solaris) και Windows 

• Γνώση και εµπειρία στην υλοποίηση και λειτουργία  λύσεων  εικονοποίησης (virtualization) πχ vmWare, XEN, 

microsoft hyperv ή λύσεις ΕΛΑΚ πχ KVM. Γνώση και εµπειρία σε εγκατάσταση, λειτουργία και συντήρηση 

Εξυπηρετητών ∆ικτυακών υπηρεσιών (DNS, mail, web, LDAP, κλπ). 

• Γνώση και εµπειρία στη λειτουργία και υπoστήριξη βάσεων δεδοµένων τύπου mySQL. 

• Εµπειρία σε λειτουργίες ασφάλειας δεδοµένων (backup, restore, snapshots and replicas, κλπ) µε χρήση 

εργαλείων ανοικτού κώδικα ή ολοκληρωµένων εµπορικών λύσεων, π.χ. Veritas, EMC networker (legato), HP 

data protector  κλπ. 

• Συµµετοχή στη µελέτη, σχεδιασµό, υλοποίηση λειτουργία µεγάλων πληροφοριακών συστηµάτων ή κέντρων 

(datacenters) για την παροχή υπηρεσιών διαδικτύου. 

• Εµπειρία στην υποστήριξη και ανάπτυξη δικτυακών υπηρεσιών (σε περιβάλλον open source) ευρείας κλίµακας 

• Εµπειρία από συµµετοχή σε οµάδες παροχής υπηρεσιών Help-Desk και χρήσης εργαλείων εξ’ αποστάσεως 

τεχνικής υποστήριξης 

• Τουλάχιστον 2 έτη επαγγελµατικής εµπειρίας στα παραπάνω αντικείµενα απασχόλησης, κατάλληλα τεκµηριωµένη. 

• Ικανότητα γραπτής και προφορικής επικοινωνίας και ικανότητα συνεργασίας στο πλαίσιο οµάδας 

• Καλή γνώση Αγγλικών 

• Εκπληρωµένες στρατιωτικές υποχρεώσεις (οι άνδρες υποψήφιοι). 

 

Επιθυµητά προσόντα 

• H ύπαρξη εργασιακής εµπειρίας στα ακόλουθα αντικείµενα θα εκτιµηθεί θετικά: 

• Γνώση και εµπειρία στην εγκατάσταση και διαχείριση συστηµάτων αποθήκευσης δεδοµένων SAN & NAS 

Storages και εφαρµογή τεχνικών αποµακρυσµένης διαµοίρασης αποθηκευτικού χώρου από storage ή άλλες 

πηγέςΕµπειρία από συµµετοχή σε όλα τα στάδια υλοποίησης έργων (δηλ. τεχνικός σχεδιασµός, προκήρυξη, 

διενέργεια, αξιολόγηση, υλοποίηση, επίβλεψη αναδόχων και παραλαβή δηµοσίων διαγωνισµών για την προµήθεια, 

εγκατάσταση και θέση σε λειτουργία εξοπλισµού δικτύων). 

o Εµπειρία σε θέµατα διαχείρισης εµπορικών συστηµάτων βάσεων δεδοµένων  MS-SQL ή Oracle 

o Ρύθµιση και διαχείριση δικτυακών συσκευών (IP δροµολογητές, Ethernet µεταγωγείς). 

o Υποστήριξη ∆ικτύων Υπολογιστών LAN ή WAN που βασίζονται στα πρωτόκολλα Ethernet και ΤCP/IP στα 

πλαίσια της δικτυακής διασύνδεσης των συστηµάτων. 

o Παρακολούθηση συστηµάτων µε εργαλεία Monitoring Ανοικτού Κώδικα ή άλλες πλατφόρµες. 
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o Παρακολούθηση (monitoring) δικτύων και χρήση αντίστοιχων εργαλείων διαχείρισης 

 

Έδρα: Πάτρα. 

Χρονική ∆ιάρκεια Σύµβασης: τουλάχιστον έξη (6) µήνες, µε δυνατότητα ανανέωσης µέχρι την λήξη της πράξης. 

 

4.  Συνεργάτη υποστήριξης υλοποίησης του έργου - Θέση µία (1) 

Αντικείµενο Εργασίας  

Ο Συνεργάτης θα απασχοληθεί ως προσωπικό υποστήριξης για την υλοποίηση του πακέτου εργασίας «ΠΕ 0.4.7 

Επιστηµονική, διοικητική στήριξη, συντονισµός και εσωτερική αξιολόγηση της ∆ράσης Α7». Ενδεικτικά θα 

συµµετέχει στην: 

• Οργάνωση εργασιών και επικοινωνία µε συνεργαζόµενους φορείς  

• Παρακολούθηση της ∆ράσης Α7 (οργάνωση και τήρηση του αρχείου, συµµετοχή στην υλοποίηση της διαδικασίας 

που έχει οριστεί για τη διασφάλιση ποιότητας προϊόντων του έργου) 

• Προετοιµασία αναφορών της ∆ράσης Α7 

  

Απαιτούµενα προσόντα:  

• Απολυτήριο Λυκείου 

• Μεταλυκειακός τίτλος σπουδών (ΙΕΚ κλπ) στην κατεύθυνση ∆ιοίκησης Επιχειρήσεων 

• Επαγγελµατική εµπειρία (τουλάχιστον 5 ετών) σε υποστηρικτικές δραστηριότητες συγχρηµατοδοτούµενων 

έργων. Ειδικότερα, οι υποψήφιοι θα πρέπει να διαθέτουν τεκµηριωµένη εµπειρία σε:  

o παρακολούθηση καλής εκτέλεσης & έλεγχο υλοποίησης έργων, οργάνωση εργασιών 

o υποστήριξη / ενηµέρωση διαδικτυακών πυλών  

o ανάπτυξη υλικού διάχυσης αποτελεσµάτων έργων 

o χρήση εφαρµογής Ηλ. Πρωτοκόλλου και Ηλ. ∆ιαχείρισης Εγγράφων (κατά προτίµηση της εφαρµογής 

‘Πάπυρος’ που χρησιµοποιείται στο Ι.Τ.Υ.Ε.) 

• Καλή Γνώση Αγγλικών 

 

Επιθυµητά προσόντα:  

• Γνώση της λειτουργίας των κεντρικών πληροφοριακών υποδοµών του ΥΠ∆ΒΜΘ & ειδικότερα του Π.Σ.∆. 

τις οποίες λειτουργεί το Ι.Τ.Υ.Ε. 

 

Έδρα: Πάτρα. 

Χρονική ∆ιάρκεια Σύµβασης: δώδεκα (12) µήνες, µε δυνατότητα ανανέωσης µέχρι την λήξη της πράξης. 

 

5. Τεχνικού «Υποστήριξης και Εκπαίδευσης Χρηστών (helpdesk)» - Θέσεις δύο (2) 

 Αντικείµενο εργασιών: 

• Παροχή υπηρεσιών τεχνικής υποστήριξης και πρακτικής εκπαίδευσης από απόσταση σε σχολεία Α’ και Β’θµιας 

εκπαίδευσης, και συγκεκριµένα: 

o Παροχή τηλεφωνικής υποστήριξης, για: 

- την αµφίδροµη επικοινωνία και την παροχή οδηγιών για την αποκατάσταση απλών προβληµάτων που 

αναγγέλλουν τα σχολεία 
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- την αποσαφήνιση αποριών και την παροχή συµβουλών σε εκπαιδευτικούς και σχολεία για θέµατα 

χρήσης και αξιοποίησης των ΤΠΕ υποδοµών των σχολείων 

- την παροχή οδηγιών σχετικά µε την εγκατάσταση (όπου απαιτηθεί) εφαρµογών η.δ. που θα υποδείξει 

το ΥΠ∆ΒΜΘ, την µετάπτωση των δεδοµένων και την αρχική λειτουργία (start-up) των εφαρµογών 

αυτών. 

- την εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση του προσωπικού των σχολείων στην εγκατάσταση και τη λειτουργική 

αξιοποίηση των εφαρµογών αυτών. 

- την επικοινωνία µε το κεντρικό helpdesk 2ου επιπέδου του ΥΠ∆ΒΜΘ (για εφαρµογές η.δ.) για όσα 

αιτήµατα απαιτείται η παρέµβασή του,  

- την αποστολή τεχνικών επιτόπιας υποστήριξης σε περίπτωση που απαιτηθεί, 

- την ενηµέρωση του πληροφοριακού συστήµατος διαχείρισης (ticketing system) µε δεδοµένα αιτηµάτων 

σχολείων για υποστήριξη και υλικό τεχνικής και διοικητικής πληροφόρησης 

o Παροχή υπηρεσιών τεχνικής υποστήριξης από απόσταση (remote control), για: 

- την αποµακρυσµένη διαχείριση και συντήρηση του εξοπλισµού των σχολείων ώστε να είναι διαθέσιµος 

κατά την ώρα της διδασκαλίας 

- τη διασύνδεση και τη εξασφάλιση διαλειτουργικότητας των νέων υποδοµών µε το ενδοδίκτυο του 

σχολείου και µε το Σχολικό ∆ίκτυο 

- τη βελτιστοποίηση της απόδοσης / αξιοποίησης του εξοπλισµού 

- την αποµακρυσµένη προληπτική και επιδιορθωτική υποστήριξη για την καλή λειτουργία και για τη 

βελτίωση της αποδοτικότητας της υποδοµής 

- την αποµακρυσµένη πρόσβαση για την εγκατάσταση (όπου απαιτηθεί) εφαρµογών η.δ. που θα υποδείξει 

το ΥΠ∆ΒΜΘ, σε σχολεία της πρωτοβάθµιας και δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης, την µετάπτωση των 

δεδοµένων και την αρχική λειτουργία τους (start-up). 

- την ενηµέρωση του πληροφοριακού συστήµατος διαχείρισης (ticketing system) µε δεδοµένα αιτηµάτων 

σχολείων για υποστήριξη και υλικό τεχνικής και διοικητικής πληροφόρησης 

 

 Απαιτούµενα προσόντα: 

• Οι υποψήφιοι θα πρέπει να είναι πτυχιούχοι ΤΕΙ τµηµάτων Πληροφορικής/∆ικτύων 

• Τεχνική εµπειρία σε υποστήριξη χρηστών σχολείων και εκπαιδευτικών σε θέµατα που περιγράφονται στο 

αντικείµενο εργασιών της προκήρυξης και συγκεκριµένα σε: 

o Υποστήριξη και διαχείριση υπολογιστικών συστηµάτων: 

- ∆ιαχείριση υπολογιστικών συστηµάτων WINDOWS, Windows server και Unix (UBuntu) 

- Συµµετοχή στην εγκατάσταση τοπικών δικτύων/WAN 

- Υλοποίηση δικτύων τύπου Microsoft Windows 

o Ρύθµιση και διαχείριση δικτυακών συσκευών (δροµολογητές, switches, modems). 

o ∆ηµοσίευση ιστοσελίδων στον παγκόσµιο ιστό. 

o Χρήση εφαρµογών telnet και ftp και άλλων εφαρµογών διαδικτύου (news, τηλεδιάσκεψης κλπ). 

• Ικανότητα γραπτής και προφορικής επικοινωνίας και ικανότητα συνεργασίας στο πλαίσιο οµάδας 

• Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας 

 

 Επιθυµητά προσόντα: 

• Υποστήριξη χρηστών ψηφιακών υπηρεσιών του Πανελλήνιου Σχολικού ∆ικτύου σε θέµατα: 

- Σύνδεσης σε δίκτυα υπολογιστών (LAN, Αποµακρυσµένες συνδέσεις σε δίκτυα και σύνδεση στο διαδίκτυο 

(Internet) µε Dialup, ADSL/ISDN, µόνιµες συνδέσεις).  
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- Ρυθµίσεις και χρήσης εφαρµογών Πανελλήνιου Σχολικού ∆ικτύου και ∆ιαδικτύου (e-mail, web, news, κλπ) 

- Συγγραφή τεχνικών εγχειριδίων για την υποστήριξη χρηστών. 

 

Έδρα: Πάτρα 

Χρονική ∆ιάρκεια Σύµβασης: δώδεκα (12) µήνες, µε δυνατότητα ανανέωσης µέχρι την λήξη της πράξης. 

 

ΥΠΟΒΟΛΗ ΑΙΤΗΣΕΩΝ – ΠΡΟΘΕΣΜΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ  

Οι ενδιαφερόµενοι πρέπει να στείλουν µέχρι τις 17/08/2011 µε συστηµένη επιστολή ή να καταθέσουν 

ιδιοχείρως τα ακόλουθα δικαιολογητικά: 

• Αίτηση εκδήλωσης ενδιαφέροντος. Υπόδειγµα αίτησης διατίθεται µέσω της ιστοσελίδας του Ινστιτούτου 

Τεχνολογίας Υπολογιστών & Εκδόσεων «∆ιόφαντος» http://www.cti.gr (ΝΕΑ / Προκηρύξεις θέσεων / 

Π591_01-08-2011) 

• Αντίγραφα τίτλων σπουδών ή βεβαιώσεων φοίτησης 

• Σύντοµο βιογραφικό σηµείωµα  

• Συστατικές επιστολές, βεβαιώσεις εργασιακής εµπειρίας που να τεκµηριώνουν την ζητούµενη εµπειρία ή 

άλλα συνηγορούντα στοιχεία που επιθυµεί να συµπεριλάβει ο ενδιαφερόµενος. 

στη διεύθυνση:  

Ινστιτούτο Τεχνολογίας Υπολογιστών & Εκδόσεων «∆ιόφαντος»  

Υπόψη: κου Βλαχόπουλου Βασίλειου / Τµήµα Προσωπικού / ∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών & Οικονοµικών 

Υπηρεσιών (µε την ένδειξη: «Προκήρυξη Π591_01-08-2011_ΙΤΥΕ)  

 ∆ιεύθυνση: Ν. Καζαντζάκη / 26504 Πανεπιστηµιούπολη Πατρών  

 Τηλέφωνα επικοινωνίας: 2610960441 & 2610960300 

 

 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ – ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ 

Πληροφορίες για τις δραστηριότητες του Ινστιτούτου Τεχνολογίας Υπολογιστών & Εκδόσεων «∆ιόφαντος» 

µπορείτε να βρείτε στο http://www.cti.gr/. Για αναλυτικές πληροφορίες σχετικά µε την υποβολή υποψηφιοτήτων, 

τη συµπλήρωση των αιτήσεων, και άλλες διαδικαστικές διευκρινίσεις µπορείτε να απευθύνεστε στον κο Βλαχόπουλο 

Βασίλειο, e-mail: vlahop@cti.gr 

 

 

Ο ΠΡΟΕ∆ΡΟΣ 

 

Καθηγητής, Παύλος Σπυράκης 
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